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“A las empresas no les
ustan las inspecciones
de trabajo, pero las
que cumplen deben
agradecerlas porque es
una manera de crear una
sana competencia de
mercado”.
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Asumi6 en marzo la presidencia del Colegio de Graduados Sociales, aunque hacia ocho afios que formaba parte de
~ lajunta de gobierno de la entidad, los dltimos cuatro como vicepresidenta. Diplomada en Relaciones Laborales,
Apol-lonia Julia (Felanitx, 1973) dirige desde hace 18 afios un despacho familiar en su localidad natal, desde el que
representa tanto a empresas como a trabajadores, y desde el que vive en primera persona la “inseguridad juridica”

que a su juicio existe en lo que se refiere alalegislacién laboral ante los constantes cambios

APOL-LONIA JULIA

- PRESIDENTA DEL COLEGIO OFICIAL DE GRADUADOS SOCIALES DE BALEARS

“La situacion de los
juzgados de lo social de
Palma es casi de colapso”

Virginia Eza
PALMA
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B —;Semarcé algiinreto al asu-
mir la presidencia del Colegio?

—Ma4s que un reto, voy a intentar
potenciaralgo queyasehacia, que
esincentivar mucho alosjévenes,
alos estudiantes de graduado so-
cial. Estamos creando muchos
vinculos conlaUIB, con colabora-
ciones que aun estamos prepa-
rando. Porejemplo, estaya casice-
rrado un convenio de colabora-
cién para que los estudiantes rea-
licen précticas en nuestra Oficina
Juridica Laboral. También tene-
mos creada la figura del precole-
giado, por la que los estudiantes
puedenaccederacasitodaslasfor-

maciones quesehacenenel Cole-
gio. También esfundamental com-
binar la gente nueva con los gra-
duados maés experimentados.
Ademés, me gustaria incentivar a
los graduados sociales de la Part
Forana. De algiin modo quisiera
hacer el Colegio més cercano y
funcional.

—;Para qué sirve un graduado
social?

—Un graduado social es un técni-
co juridico especialista en temas
laborales y sociales y recursos hu-
manos, el inico que realmente es
untécnicoespecialistaenestoste-
mas. Es la persona que atiende a
las empresas gestionando sus re-
cursossocialesylaboralesyaseso-
raenmateria de contratacién. Ala
vez, es el que atiende y asesora a
los trabajadores en materia de de-
rechos laborales y sociales. Hay

graduadossociales queseenfocan

solo en el tema empresarial, otros

que se dedican s6lo a defenderlos
intereses de los trabajadores y
otros que atienden los dos 4&mbi-
tos. Tratamos desde reclamacio-
nes de salarios, despidos, pensio-
nes, invalidez, incapacidad tem-
poral, jubilacién...

—Supongo que con el estallido
delacrisishabrannotadounau-
mento de clientes.

—En estos momentos la proble-
maticalaboral estremenda. Elgra-
duado social ha tenido que afron-
tarlacrisiscomotodo elmundo. El
quellevasologestion deempresas
ha visto reducido enormemente
suvolumen de negocio al haberse
reducido mucho, por parte de las
empresas, lasnéminas que gestio-
naba. El que disminuyan las né6-
minas no significa que una em-

presa no necesite a un graduado
social. Laadministracién introdu-
ce la administracién electrénicay
la publicita como una mejora,
como algo que facilita. Larealidad
es que eso no es asi, que no se tra-
duce en massencillez. Ahora mis-
mo,lagestion deun empresahace
imprescindible un gestor. Es evi-
dente que dentro de unos afnos
todo sera telemdtico, pero el em-
brollo y dificultad normativa que
hay ahora, la cantidad de contra-
taciones, bonificaciones, excep-
ciones... obligan a tener un profe-
sional para la correcta gestion de
tu empresa o para la correcta ges-
tién de tus derechos. Esto puede
serunaventaja, por desgracia, para
los profesionales del sector.
—s;Aquésereferiacuandohadi-
cho que ahoramismo el temala-
boral es tremendo?

- —Lostltimos datosdedesempleo

muestran un descenso del paro.
Peroalavez, losdatossobreeltipo
decontrataciénsiguensiendopre-
ocupantes. Sin dudalo es paralos
trabajadores, que no estan recu-
perando los derechos que se han
idoperdiendoyla contratacién si-
gue siendo muy temporal. Pero
también para las empresas, que
empiezan lentamente a notar una
pequena recuperacion pero tie-
nen unos costes sociales muy ele-
vados. )
—Elmercadolaboral de Balears
esta marcado por la estacionali-
dad turistica. ;Ante esta tempo-
radahannotadoalguna diferen-
ciarespecto al pasado verano en
lo que se refiere a contratacio-
nes?

—Por el momento, no. La pers-
pectiva es buena, pero habréa que
esperar al final de la temporada
para ver el resultado. Espero que
esarecuperacién econémica, oese
mayor turismo, sirva para que se
demuestren en niimeros que ha
habido mayor contratacién, mas
empleo ymejor.

—Elpasadoaiio tambiénfueuna
buena temporada turistica, que
no acabé de notarse en las con-
trataciones. ;Hay algiin motivo
parapensar que esteaiio sera di-
ferente?

—Es que... Yo no digo que todo el
problemaseadelasempresas. Hay
unacantidad enormede contratos
posiblesymuchasbonificaciones,
perolaletrapequenadetodosellos.
es muy dificil de cumplir. No hay
incentivos reales parala contrata-
ci6n y no sé silos habra. Pero una
buenatemporadadeberianotarse
enlas contrataciones.

—El actual Govern afirma que,
con la marcha de la economia
balear, hallegado elmomentode
empezar a subir los sueldos.
—De momento no se esta produ-

-ciendo esa subida. Yo creo que la

Unica forma de que se materialice
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una subida de sueldos es que se
aumente de una vez por todas el
salario minimo interprofesional.
Seria una buena medida.
—Una de las cuestiones que es-
tdn sobre la mesa en este largo
periodo electoral es el de la re-
forma laboral del Gobierno de
Rajoy. ;Haservidoparaalgoesta
legislacién?
—Hay dos teoriasy las dos tienen
defensores entrelosgraduados so-
ciales. Para unos si ha servido, ya
que ha permitido una flexibilidad
mayor a las empresas y que mu-
chas de ellas no se vieran obliga-
dasa cerrar. Estono puede obviar-
se, porque realmente ha sido asf.
Hay otros comparieros que de-
-fienden que en realidad solo ha
servido para la mayor perdida de
derechos laborales de los tiltimos
treinta afios.
—;Yusted qué cree?
—Es que generalizar en estas co-
sas siempre es malo, Adema4s la
normativa tal vez olvida ala me-
dianaypequeiiaempresa. Lagran
empresa aprovecha un poco mas
esos cambiosnormativos. Eviden-
temente habrd empresas que ha-
brén abusado de esas posibilida-
des. Lo que pasa que también las
hay que no, sobre todo las peque-
nasymedianasempresas que alfi-
nal acaban siendo las més perju-
dicadas, cuando sonlas que man-
tienen la economia de Espafia. Lo
que sitengo claro es que traslare-
formalaboralla sociedad ha cam-
biado la mentalidad. Hoy ya no
estd la percepcién de que un con-
_ tratofijo esparatodalavida. Esosi
ha logrado la reforma laboral, el
flexibilizar elmercadolaboral. Esta
flexibilizacién puede ser segura o
insegura segtin se use.
—:Serefiere al concepto de fle-
xiseguridad?
—Si. Si se trata de un mercado fle-
xible y seguro, bienvenido sea.
Pero en la practica eso no se est4
dando. Es flexible y ya est4. Esta
misma reforma laboral quiz4 en
un momento econémico diferen-
te hubiera dado otros resultados,
. pero en estos momentos... A eso
hayquesumarle cosascomolaba-
jada de prestacién de desempleo.
Veremos si esa pequefia mejora
econbémica que dicen que hay da
susfrutos. Es complicado. Yo siem-
- pre digo que sin empresas no hay
trabajadores y que sin trabajado-
res no hay empresas. Hay que en-
contrar la perfecta combinacién

“Si se pretende un mercado
laboral flexible y seguro,
bienvenido. Pero en la practica
no es asi. Es solo flexible”

“/Al menos ha habido tres
Casos que para cuando llegd
la fecha del juicio por invalidez
ya habian fallecido”
“Elmercado [aboral se estd
usando como moneda de
cambio entre los partidos, con
constantes cambios legislativos”

entre ambas. Las empresas de-
mandan menores costes sociales,
ylostrabajadoresmayorseguridad
ymejoressalarios. Es complicado.:
—3Qué es mejor, mantener esa
reformalaboral o derogarla?

—Yomaés quedecirlelo queesme-
jor o peor, le diré lo que todo el
mundo sabe, es decir, que si gana
el PP no se derogara y si ganan
otrossederogard. Tenemosunain-

- defensién juridica enorme. Hay

mucha conflictividadjudicial, mu-
chas cosas que acaban en los juz-
gados. Los politicos deberian re-
gular las relaciones laborales de
manera mas clara y contundente.
Llevamos cinco, seis, siete afios
con constantes cambios enlanor-
mativa juridico laboral. Yo lo que
pido es que sea quien sea quien
gane, si hay una reforma se haga
concienzudamente, sin que a los
Pocos meses sea necesario modi-
ficarla. Elmercadolaboral no pue-
de estar con constantes cambios.
El mercado laboral en Espaiia se
estautilizando ultimamente como
moneda de cambio entre los par-
tidos. Sillegaunolo cambiaysino,
no. No puede ser. Hablamos de
gente quelo pasamuymal, deem-
presas queintentansalir adelante.
La inseguridad juridica que tene-
mos es tremenda.

—;Han notado algiin cambio
conel Governdel Pactoenmate-
rialaboral en Balears?

—Ilago Negueruela, el consellerde
Trabajo, es un buen técnico. Me
parece un buen conseller. Ahora
van a empezarla camparia de ins-
pecciones, con refuerzo de perso-
nal, que ya serealiz el pasado ve-
rano. Las empresas que cumplen
deben estar contentas de que ha-
gan cumplir alas otras, porque es-

Apol-lonia Julia durante esta entrevista.

tdin haciendo competencia
desleal, aparte de ilegal. A las em-
presaslégicamentenolesgustalas
inspecciones de Trabajo, pero las
que cumplen deben agradecerlas,
porqueesunamanerade crearuna
sana competencia de mercado.
—¢Cual esla situacién de los ju-
gados delo social?

—Casi de colapso. Yo tengo cita-
ciones para finales de 2018. Cada
uno de los cuatro juzgados de lo
social de Palma acumula unos
1.500 procedimientos, y el de re-
fuerzounosmil. Con datosdel pa-
sado afo, habiaunos 7.000 proce-
dimientos pendientes. Necesita-
riamos como minimo dos o tres
juzgadomasdelosocial. Elcaosno
esmayor porque el personal, des-
de los funcionarios del juzgado a
las secretarias judiciales y los jue-
ces, estan volcados en su trabajo.
Llevamosafios diciéndoloysegui-
mos igual. Esto en la Comunidad
Auténomaquemasempleo gene-
16 el pasado mes.

—;Qué implica este colapso en
lapractica?

—Porunlado, evidentemente, un
enorme esfuerzo de los profesio-
nales. Para el afectado es terrible.
El pasado afio, ante una enorme

demoradeun expediente deinva-
lidez, me fui a quejar y me dijeron
quenopodianhacernada, quees-
taban colapsadosyqueinclusoha-
bfagente quehabiaperdidolavida
antes de que se celebrara el juicio
deinvalidez. Medijeron quealme-
nos habia habido tres casos que
para cuando llegé el juicio, ya ha-
bian fallecido. Con la crisis ha ha-
bido un considerable aumento de
procesos judiciales.

—;Siguen aumentando?

—Tal vez en estos momentos la
conflictividad en lo que se refiere
adespidosha bajadounpocopor-
que hay menos despidos ya que
hay menos empleo. Pero eso no
significaquehayan bajadoloscon-
flictos laborales. La conflictividad
en el despido objetivo, por causas
econdmicas ha disminuido, pero
ha subido muchola conflictividad
enreclamacién de derechoslabo-
rales como jornadas, horas extras
ysalarios. Haymuchagente queno
paga. :

—1La Oficina de Orientacién Ju-
ridicadel Colegio tambiénhaau-
mentado el mimero de personas
que acudenaella

—Si. Empez6 a funcionar a me-
diados de 2011 y asesora de ma-

nera gratuita a los ciudadanos en
temas juridico laboral y social. En
plena crisis, pensamos que este
servicio eraunamaneradeayudar
alasociedad. Entre Mallorca y Ei-
vissahaymds de 50 graduados so-
cialesatendiéndola, demaneraal-
truista. Es un servicio de orienta-
cién, no deresolucién. Est4 abier-
to a ciudadanos y empresas, pero
losque mésvienen son trabajado-
res. Elpasado afola Oficina aten-
di6 a 602 personas, lo que supuso
un aumento del 16 por ciento res-
pecto a 2014. Este afio atin no te-
nemos datos.

—;Cudndo se mcorporarén los

graduadossocialesal sistema de
turno de oficio? i
—Precisamente la Oficina de
Orientacién Juridico Laboralesde
algtinmodo laantesalade esto. La
modificacién de la Ley de Enjui-
ciamiento Civil de octubre del pa-
sado afo incorporé al graduado
social comotécnico especialistaen
temajuridicolaboralysocial. Aho-
ra hay una comision creada que
decidiré la forma o los requisitos
formalesparaelaccesoalturnode
oficio del graduado socialycalcu—
lo que en un afio o asi podrfa pro-
ducirse. Es algo que llevdbamos
anos reivindicando. ]
—;zCudleselprincipal problema
de susector? ‘
—Desde el punto de vista profe-
sional, yo pondria en primer lugar
la inseguridad juridica. Y la per-
cepcién de los profesionales de
que la administracién no tiene un
rumbo definido yfijo.

—;Y del mercado laboral de Ba-

lears?
—La estac1onahdad evidente-
mente. La falta de industria, de un
sector propio de producci6n y el
enfoque casi exclusivo hacia el tu-
rismo nos ha traido buenos afios,
pero no deberia ser el tinico. O no
ser tan estacional. A eso se afiade
la oferta del todo incluido, que ha
hecho mucho dafio a la comple-
mentaria, alas pequeﬁasymedia—
nas empresas del sector que vivi-
an del turismo.

—;Los graduados sociales ven
que se esté saliendo de la crisis?
—No. Por ahorano. Lagente sigue
muy a la expectativa. Las empre-
sasainnotienenlasuficiente con-
fianza para contratar y ala vezlos
trabajadoresnohan percibidouna
mejora. Creo que es pronto para
hablar de recuperacién econémi-
ca. En general la gente sigue ex-
pectanteycuandolagente est4 ex-
pectante no invierte.
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